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Amélioration

Mise en place d’une recherche 
dynamique sur les équipements

Principe :

▪ Si plus de 10 équipements sur le site

▪ Recherche par mots clés

▪ Liste de proposition s’affine avec les 
mots clés

▪ Principe identique à la recherche de 
site

Recherche des équipements

FRONT OFFICE
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Amélioration

Plusieurs messages d’information ont 
été mis en place suite à vos demandes :

▪ Rappel sur l’utilisation du détecteur de 
fuite avec choix de la nature 
d’intervention correspondante

▪ Approche de la charge admissible sur 
les contenants type récupération et 
transfert

▪ Dépassement de la charge admissible 
sur les contenants type récupération 
et transfert

Messages d’information

FRONT OFFICE
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Amélioration

▪ Mélange de fluide dans un contenant 
type récupération

▪ Erreur d’introduction de fluide vierge 
différent de celui de l’équipement

▪ Erreur de quantité introduite dans un 
équipement par rapport à la quantité 
disponible de la bouteille

Messages d’information

FRONT OFFICE
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Amélioration

L’ergonomie et l’enchainement des 
saisies liées à la manipulation des 
fluides frigorigènes ont été revus.

1ère page concerne la récupération de 
fluide

▪ Conditionnelle OUI/NON

▪ Si OUI saisie du fluide récupéré par

▪ Bouteille(s) de récupération

▪ Bouteille(s) de transfert

▪ Si NON
▪ Passage à la page suivante

Manipulation des fluides

Récupération

FRONT OFFICE



www.c-fluide.fr

Propriété intellectuelle MobySolve.4U
6

Amélioration

2ème page concerne la charge de fluide

▪ Conditionnelle OUI/NON

▪ Si OUI saisie du fluide chargé ou 
réintroduit par

▪ Bouteille(s) de fluide vierge

▪ Bouteille(s) de transfert

▪ Bouteille(s) de fluide régénéré

▪ Si NON
▪ Passage à la page suivante

Manipulation des fluides

Charge

FRONT OFFICE
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Nouveauté en option !

Si vous avez souscrit à l’option de 
gestion des fluides neufs,
vous pouvez gérer tous les types de 
contenants y compris les bouteilles de 
fluides neufs et régénérés !

Cela vous assure une traçabilité totale 
de tous les fluides récupérés et 
introduits. 

Pour aller encore plus vite dans vos 
opérations, un lecteur de code-barre* 
vous permet d’identifier les contenants 
ou de les créer directement en mobilité !

*Les étiquettes code-barre sont obligatoirement 
de type 128 (disponibles sur www.c-fluide.fr)

Création d’un contenant

de fluide vierge

FRONT OFFICE
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Nouveauté !

Vous avez maintenant la possibilité de 
clôturer directement dans votre Front 
Office les bouteilles de récupération et 
de transfert.

Les documents associés à la restitution 
d’une bouteille de récupération sont 
téléchargeables pour en permettre la 
transmission par e-mail à votre 
fournisseur.

Clôture des contenants type

Récupération et transfert

FRONT OFFICE
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Nouveauté !

Pour les contenants de type 
récupération, 2 possibilités s’offrent à 
vous :

▪ 1 seul déchet est contenu dans votre 
bouteille (récupération de fluide 
provenant d’un seul équipement) 

▪ Clôture sans génération du Cerfa Annexe 1 (Le 
FI-BSD correspondant sera proposé en 
téléchargement)

▪ Clôture avec génération du Cerfa Annexe 1

▪ Au moins 2 déchets sont contenus 
dans votre bouteille (récupération de 
fluide provenant de plusieurs 
équipements)

▪ Clôture obligatoire avec Cerfa Annexe 1

Clôture des contenants

type Récupération

FRONT OFFICE
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Nouveauté !

Pour les contenants de type transfert

▪ Choix dans la liste

▪ Validation

Clôture des contenants

type Transfert

FRONT OFFICE
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Nouveauté en option !

Si vous avez souscrit à l’option de 
gestion des fluides neufs, 
vous disposez du scanner de code-
barre pour reconnaitre directement la 
bouteille et son type !

Principe :

▪ Ouvrir le scanner de code-barre

▪ Faire la lecture de l’étiquette*

▪ L’application reconnait la bouteille et 
son type

▪ Terminer par le bouton « Clôturer »

▪ Gain de temps !

*Les étiquettes code-barre sont obligatoirement 
de type 128 (disponibles sur www.c-fluide.fr)

Clôture des contenants type 
Transfert par scan du code-barre

FRONT OFFICE
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Nouveauté (inclus dans votre pack) !

La signature différée du Cerfa pour le 
détenteur est incluse dans votre 
nouvelle version

Le principe est simple :

▪ Vous remplissez votre CERFA sur 
le site et vous le signez.

▪ Le détenteur (client) est absent ou 
pas disponible sur le site.

▪ Vous pouvez utiliser la fonction 
« signature différée »

▪ Le détenteur recevra un e-mail lui 
indiquant qu’un CERA attend sa 
signature.

▪ Il peut le consulter et le signer 
depuis son ordinateur ou son 
smartphone.

Signature différée

de votre intervention

FRONT OFFICE
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Astuce :

C’Fluide est une application WEB qui se 
lance dans un navigateur WEB.

Utilisez uniquement les navigateurs 
certifiés et officiels : Chrome, Firefox et 
Safari.

Pour une meilleure expérience utilisateur 
vous pouvez créer un raccourci sur votre 
écran d’accueil (smartphone, tablette, 
PC).

Exemple avec Chrome sur un smartphone 
Android

Faire un raccourci C’Fluide sur 
Chrome

INFORMATION – NOUS CONTACTER
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Vos interlocuteursAmélioration continue

Vous avez idée d’amélioration pour 
l’application C’Fluide ? Faites nous part 
de votre besoin ou réflexion sur :

support@c-fluide.fr

INFORMATION – NOUS CONTACTER

Pascal HENRI – 06 88 80 49 23

Mathieu PUYSSEGUR – 06 66 94 32 59

mailto:support@c-fluide.fr?subject=[C'Fluide] Idée d'amélioration

